ESPERANZAS
AL SERVICIO DEL PUEBLO VICTORIOSAS!

DESPACHO DE LA SECRETARIA DEL CONCEJO TODO CON AMOR!

AP NUE L .
Uz ER A SEVA o/"@; Z k ! 1
@ ALCALDIA DEL PODER CIUDADANO DE NUEVA GUINEA

Y

CERTIFICACION

La Suscrita Secretaria del Concejo Municipal de Nueva Guinea, Regidn
Autdénoma de la Costa Caribe Sur, debidamente electa en Sesidn
Constitutiva del Gobierno Municipal, en apego al articulo 59 del
Reglamento de la Ley de Municipio (52-97), sus Reformas e
incorporaciones (Decreto 34-2000), y de conformidad con el articulo 57
y 74 del referido Reglamento.

CERTIFICA QUE:

En Sesidén Ordinaria Numero 005-09-04-2021 Debidamente Convocada vy
Registrada en el Acta Numero 005 en el Libro de Actas y Acuerdos del
Concejo Municipal correspondiente al afio Dos mil Veintiuno. El1 Concejo
Municipal, por mayoria de votos de los Concejales presentes: José Dario
Martinez Pineda, Carlos Luna Romero, Cristébal Lépez Garcia, Jamileth
Méndez, Modesto Eulalio Ferndndez Garcia, Maria Isabel Halsall Ugarte,
Maria Antonia Miranda Reyes, Inés Solano Gonzalez, José Angel Alvarez
Garcia, Litania del socorro Quintero, Domingo Apolonio Arguello Garcia,
Silvia Concepcidén Silva Obando, Aquiles Matamoros Trujillo, William
Guido Garcia, Natividad Mercedes Urbina, José Adan Gdbébmez Hernéndez,
Melanio Raul Jarquin Arauz, Denis Enrique Veldsquez Lagos, Marbelly del
Soc. Montoya Soza, Tebdfila Erundina Granados Chavarria, Modesta
Gonzalez Amador Secretaria del Concejo Municipal, Msc. Claribel
Castillo Ubeda Alcaldesa y presidenta del concejo municipal conocieron,
debatieron y resolvieron: Resolucién Nuamero 018-09-04-2021 PRIMERO: E1
concejo municipal aprobdé por mayoria de votos el cddigo de conducta
ética de los servidores publicos municipales.

CODIGO DE CONDUCTA ETICA DE LOS
SERVIDORES PUBLICOS MUNICIPALES

“En la Etica cada hombre se obliga por su condicién humana al bien propio

y al de sus semejantes”
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“Hacer es la mejor manera de decir”

ALCALDIA MUNICIAPAL NUAVA GUINEA

I. PRESENTACION

La Alcaldia Municipal de Nueva Guinea ha considerado de
vital importancia trabajar complementariamente el tema de la
actitud,; para tener servidores publicos honestos,
transparentes, 1integros productivos, eficientes, eficaces
solidarios, comprometidos, responsables, accesibles,
respetuosos, tolerantes Yy corteses, que transmitan
credibilidad, seguridad y confianza a los pobladores. De
poco nos serviria solamente pensar en formar técnica vy
profesionalmente a los servidores municipales y se descuida

la formacidén en valores y la ética, factores fundamentales
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municipalidades al servicio de la gente.

La Alcaldia Municipal de Nueva Guinea tiene que estar
conscientes del compromiso de fortalecer las capacidades de
sus Servidores publicos, implementando un Modelo de Gobierno
donde se asuma el servicio plUblico de manera consciente, con
compromiso social y por el bien comin de las familias vy

comunidad.

El Cbédigo de Conducta Etica de 1los Servidores Publicos
Municipales, establece las pautas que debemos adoptar en
nuestro comportamiento de manera permanente, frente al
servicio y atencidén con calidad a nuestra poblacibdn vy
asegurar un clima laboral que contribuya a lograr una mayor
comunicacidén, armonia, productividad, eficiencia y eficacia
a lo interno de la institucidén. Sirve para tomarse en cuenta
en el Sistema de Evaluacidn al Desempefio sobre la actitud

del servidor publico.

Tiene como base fundamental los Principios Eticos del
servicio publico: Bien Comun, Dignidad, Legalidad,
Capacidad, Igualdad, Probidad, Lealtad y Solidaridad, asi

como los Valores EKEticos del servicio publico: Respeto,
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Honestidad, Disciplina, Transparencia, Eficacia, Eficiencia,
Productividad, Tolerancia, Cortesia, Complementariedad,
Compafierismo, Compromiso, Calidad del Servicio Publico vy

Responsabilidad.

II.- BASE LEGAL DEL CODIGO DE CONDUCTA ETICA GENERICO DE LOS
SERVIDORES PUBLICOS MUNICIPALES.

El Cédigo de Conducta Etica de los Servidores Publicos
Municipales, se enmarca en el Modelo Cristiano, Socialista y
Solidario, del Plan Nacional de Desarrollo Humano y tiene
como base legal principalmente la Constitucidén Politica de
Nicaragua; 1la Ley 438, Ley de Probidad de 1los servidores
publicos; las Normas Técnicas de Control Interno y la Ley

502, Ley de Carrera Administrativa Municipal:

A) CONSTITUCION POLITICA DE NICARAGUA Y SUS REFORMAS 2014,
Arto. 5: péarrafos 1, 3, 4, 5, 6; Arto 80.

B) LEY N°. 438, LEY DE PROBIDAD DE SERVIDORES PﬁBLICOS,
Artos. 2, 3, 5, 7, 8, 9, 10, 11 y 12.

C) NORMAS TECNICAS DE CONTROL INTERNO

NTCI. 2.2 Competencia Profesional; 2.9 Prohibicidén de recibir

beneficios diferentes a los pactados con la entidad; 2.10
4
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D) LEY N° 502, LEY DE CARRERA ADMINISTRATIVA MUNICIPAL,

Arto 1. Parrafo 1; Arto 3. Inciso b De actuacidn de 1los

funcionarios o empleados; Arto 11. Inciso j.

CAPITULO
I
DISPOSICIONES GENERALES

Arto. 1. Objeto del Cédigo: El1 presente Cddigo tiene como
objeto establecer normas de conducta ética para todos 1los

Servidores Publicos de la municipalidad

Arto. 2. Ambito de aplicacién: El presente Cédigo debe ser
aplicado a todos los Servidores Publicos de la municipalidad

sean Trabajadores Permanentes o Temporales.
Arto. 3. Definiciones.

Para la aplicacidén y efectos del presente Cddigo, se entendera

por:
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CNCAM (Comisidén Nacional de Carrera Administrativa

Municipal: Maximo Organo de Aplicacién de la Ley 502.

DGCAM (Direccién General de Carrera Administrativa
Municipal) : Organo Ejecutivo, Administrativo y Técnico para

la Aplicacidén de la Ley 502.

NTCI: Normas Técnicas de Control Interno.

Cédigo de Conducta Etico Genérico de los Servidores Publicos.

Municipales: Es el conjunto de normas éticas de manera
sistematizada y ordenada, que norman el comportamiento de
los servidores publicos municipales y sirve para que las
alcaldias elaboren sus cbébdigos particulares, debiéndose
tomar en cuenta en las evaluaciones al desempefio de 1los

trabajadores.

Conducta: Es la manera de comportarse de un Servidor Publico

Municipal en la funcidén que realiza.

Etica: Es el comportamiento correcto de los Servidores

Publicos Municipales en el ejercicio de la funcidn publica.

Principios Eticos: Son las reglas o normas de conducta que

orientan la accién del ser humano y que controlan las
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consecuencias de nuestros actos. Los principios son de

caradcter universal.

Valores Morales: Son normas de conducta o cualidades propias
de los seres humanos, que califican a la persona segun la
decisidén que adopte.

Una persona tiene buena conducta cuando pone en practica
valores morales que le califican como tal.

El ser humano tiene la libertad de actuar haciendo el bien o
en perjuicio de los demas. Si su decisidén se manifiesta de
forma negativa, no estd poniendo en practica los valores

morales.

Servidor Publico Municipal: Toda persona natural que
administra, presta o brinda un servicio pUblico o desempefia
un puesto en base a las competencias de una municipalidad o

alcaldia, retribuidos con cargo al presupuesto del municipio.

Desempefio: Es el indicador de los resultados de la actividad
laboral del Servidor Publico Municipal, en base al grado de
cumplimiento a los objetivos cuantitativos y cualitativos,
individuales y/o colectivos; dichos resultados deberan
contener de manera intrinseca los principios y valores del

Servidor Publico Municipal.
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CAPITULO
II

PRINCIPIOS ETICOS DE LOS SERVIDORES PUBLICOS MUNICIPALES

Arto. 4. Los principios Eticos de los Servidores Publicos

Municipales son:

Principio del Bien Coman: los servidores/as publicos
municipales deben actuar en el ejercicio de sus funciones
tomando en cuenta que el fin fundamental es el bienestar y
la satisfaccidén de la familia

vy la comunidad. En este caso se debe de anteponer o priorizar

los intereses colectivos frente a los intereses particulares.

El compromiso con el bien comin implica que el servidor
publico esté consciente de que el servicio plUblico es un

patrimonio que pertenece a todas las familias y comunidad.

Principio de Dignidad: Es un principio de 1la naciédn
nicaragiense el respeto a la dignidad de la persona humana,
como lo refiere la constitucidédn politica. La Ley de Probidad

lo define como el irrestricto respeto a la persona.

El principio de dignidad se debe poner en practica por el

servidor publico municipal en las relaciones con sus
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compafieros de trabajo y en la atencidén que brinda a 1las

familias y comunidad.

En las relaciones de trabajo y con la poblacidén, los
servidores publicos municipales deben actuar con respeto,
estima, igualdad, tolerancia, solidaridad e integridad y sin
ningin tipo de discriminacidén por su condicidén social,

politica, cultural, creencias y étnicas.

Principio de Legalidad: El Servidor Publico debe cumplir vy
hacer cumplir lo establecido en la Constitucidén Politica vy
demés leyes vigentes. Ninguna persona esta obligada a hacer
lo que la ley no mande, ni impedida de hacer lo que ella no
prohibe. Ningun cargo concede a quien lo ejerce, mas funciones

que las que le confieren la Constitucidén y las leyes.

Principio de Capacidad: Ser técnico y legalmente iddbneo para
el desempefio del cargo. El Servidor Publico Municipal debe

poseer la aptitud necesaria para ejercer la funcidn publica

municipal regulado por la Ley 502, Ley de Carrera

Administrativa Municipal.

Los servidores publicos municipales estan obligados a
fortalecer sus capacidades en concordancia con el cargo que
desempefian, la Ley 502, establece en el art. 73: “el Sistema
Nacional de Capacitacidn Municipal SINACAM, es la instancia
de coordinacién de la oferta de capacitacidén para responder

a las demandas y necesidades de capacitacidén de los municipios
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implementacidén, de acuerdo a las politicas de capacitacidén y
formaciétn de la Comisidén Nacional de Carrera Administrativa

Municipal”.

Los funcionarios y empleados de carrera deberan cumplir con
el régimen de capacitacidén que establezca el Sistema Nacional
de Capacitacidén Municipal (SINACAM) el que serd normado a

través del Reglamento de esta Ley.

Principio de Igualdad: Es la accidén del Servidor Publico
Municipal orientada a garantizar el servicilo correspondiente
a la poblacidén sin distingos de sexo, raza, edad, credo
politico, religidn, origen, posicidn econdmica o condicidn
social u otra razdédn. Otorgar a todas las personas igualdad

de trato en igualdad de condiciones.

Los servidores publicos municipales deben practicar la
igualdad de acuerdo a lo establecido en nuestra Constitucidn
Politica, 1leyes ordinarias y leyes supletorias al presente
Cbdigo, asimismo en el entorno laboral debe prevalecer el
principio de igualdad entre compafieros de trabajo y en el

trato de empleador a trabajador.

Principio de Probidad: Conducta recta, honesta, honrada vy

ética en el ejercicio de la funcidén publica y en la correcta
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administracién del patrimonio estatal, es decir los recursos

financieros y materiales.

Dentro de la conducta humana se destaca como un principio
que ha adquirido un caracter legal, ya que debe prevalecer
el interés publico sobre el privado. Los servidores publicos
municipales deberan practicar este principio durante todo el
ejercicio de sus funciones, lo que implica caracter, rectitud

vy honorabilidad.

Principio de Lealtad: El Servidor Publico Municipal debe ser
consecuente con la responsabilidad de servir a los intereses
del pueblo y ejercer correctamente la administracidén de los

recursos y patrimonio de la municipalidad.

Los servidores publicos municipales debemos lealtad a la
poblacidén, haciendo honor al titulo de servidores publicos
municipales, siendo responsables con los recursos del pueblo
y cuidando los intereses de la nacidn, asimismo leales con

la institucidén y sus autoridades.

Principio de Solidaridad: Implica la disposicidén de 1los
servidores publicos en prestarse ayuda mutua, con disposicidn
en el ambito de las relaciones interpersonales y tareas que
desempefien en funcidédn de cumplir con los objetivos y metas
de la alcaldia, prestando los servicios a la poblaciédn con

calidad.
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Los servidores publicos municipales practicaran la

solidaridad en la entrega al trabajo, la disposicidén, la buena
voluntad, el amor y el compafierismo en todo momento. Asimismo,
trabajar en equipo por el cumplimiento de metas de 1la

institucidén, trabajando todos y todas en una misma direccidn.

Principio de Confidencialidad: Se basa en la confianza mutua.
Este principio implica el compromiso de no revelar ninguna
informaciétn confidencial obtenida durante el desempefio
profesional de los servidores publicos municipales.

Los servidores publicos municipales deberan tener como
prioridad la atencidén a la poblacidén guardando el debido
respeto de la informacidén del protagonista que requiera un
servicio, salvaguardando la confidencialidad y garantizando
la proteccién de los datos frente a un mal uso 0O acceso

injustificado a los mismos.

La confidencialidad es parte de los principios
institucionales de 1las alcaldias. Los servidores publicos
municipales deberan garantizar que la informacidén sea
accesible sb6lo para aquellos autorizados a tener acceso. Se
debe respetar la integridad de las personas externas e

internas de la municipalidad.

CAPITULO
IIT
VALORES ETICOS DE LOS SERVIDORES PUBLICOS MUNICIPALES
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Las Normas Técnicas de Control Interno (NTCI) establecen el

siguiente concepto:

VALORES ETICOS:

Son los wvalores morales que le permiten a quien toma
decisiones determinar un curso de comportamiento apropiado.
Esos valores deben basarse en lo que es correcto, lo cual

puede ir mas allad de lo que es legal.

Arto. 5. Los Valores Eticos de 1los Servidores Publicos

Municipales son:

Respeto: Es la Atencidén o consideracidn que deben tener los
servidores publicos municipales hacia la poblacidn,

compafieros de trabajo, entorno laboral y la Madre Tierra.

El respeto sera practicado por los servidores puUblicos

municipales de la siguiente manera:

1.Segun lo establecido en 1la Ley 502, deberes vy
obligaciones, los servidores publicos municipales estéan
obligados a guardar la debida consideracidn y respeto con
el publico al gque se atiende y entre compafieros de

trabajo.
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respetar los derechos individuales de quien demande un
servicio, sin ningin tipo de discriminacidén por las
razones que sean, politicas, sociales, econbdmicas, de
género, religiosas, por capacidades diferentes, étnicas,

o de cualguier otro orden.

3.Los servidores publicos municipales deben asumir vy
mantener una actitud positiva de <cara al servicio
publico, no se debe permitir preferencias ni anteponer

intereses personales.

4.Los servidores publicos municipales estadn obligados a
practicar el respeto mutuo, evitando los rumores Yy
cortando cadenas que atenten contra la integridad de las

personas, de 1gual forma evitar expresiones despectivas.

Honestidad: Es la cualidad del Servidor Publico Municipal que
consiste en comportarse y expresarse con coherencia Yy
sinceridad en lo que decimos, de acuerdo con los valores de
verdad y Jjusticia. Asimismo, la Honestidad exige actuar
teniendo en cuenta que los fines puUblicos excluyen cualquier
comportamiento que vaya en detrimento de la poblacidn

debiendo olvidar el provecho personal o de un tercero.
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La Honestidad sera practicada por los servidores publicos

municipales de la siguiente manera:

1.Sirviendo de forma desinteresada a la poblacidén. Los
servidores pUblicos municipales no deben aceptar ninguna
forma de retribucidén por el desempefio de sus funciones
por parte de la poblacién, tales como regalos,
invitaciones, dadivas, favores, pagos 6 cualquier otro

tipo de beneficio.

2.Los servidores publicos municipales deberan abstenerse
de buscar algun beneficio personal valiéndose de su
cargo, por ejemplo, deberd abstenerse de celebrar
contrataciones con familiares, socios de alguna empresa
O negocio.

3.Asimismo, deberd abstenerse de vincular su vida privada
al desempefio de su cargo y/o hacer comentarios de la vida
privada de sus compafieros de trabajo para una Dbuena

convivencia en el ambito laboral.

4.Los servidores publicos municipales deberan contar con
la mayor discrecionalidad posible, absteniéndose de
divulgar informacidén confidencial y que solo le compete

a la institucidn.
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5.Los Jjefes inmediatos vy superiores no obligaran a
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subordinados a realizar actividades de tipo personal ni

fuera ni dentro del tiempo de trabajo.

6.Los servidores publicos municipales no deberdn utilizar
el tiempo laboral para atender actividades de indole

personal o negocios personales.

7.Los servidores publicos municipales no deberan por ningun
motivo retardar o dificultar el derecho al servicio de
la poblacidén, y menos en forma gque pueda causar dafio

material y moral.

8.Los servidores plUblicos municipales estan obligados a
cumplir y hacer cumplir las leyes, a pagar sus 1mpuestos

en tiempo y forma.

Disciplina: Es el estricto cumplimiento de las normas
administrativas, asi como los valores y principios éticos vy

morales que rigen al SPM en el ejercicio de sus funciones.

La disciplina seréd practicada bajo el cumplimiento del deber,
respetando las orientaciones emanadas de los superiores y el

Reglamento Interno de Personal.
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Transparencia: Es rendir cuentas claras y verificables. Es

manejar correctamente los recursos financieros y materiales.

Los servidores publicos municipales practican la
transparencia cuando realizan los informes de ejecucidn de
programas y proyectos con calidad y demuestran a la poblacidn

que sus recursos estan siendo bien utilizados.

Eficacia: Es el cumplimiento de las metas y objetivos de los
Planes, Proyectos y Programas en un 100%, en un periodo

planificado en funcién de la satisfaccién de la poblacién.

Eficiencia: Capacidad de alcanzar 1los objetivos y metas
institucionales programados, con el minimo de recursos

disponibles, en el menor tiempo y con la calidad requerida.

Para lograr la eficiencia es necesario gue guienes ocupan
cargos de responsabilidad, deben realizar wuna adecuada
planificacidén, control, seguimiento y evaluacidn de todas las

actividades del personal que se encuentra bajo su cargo.

Capacitar al personal de nuevo ingreso, orientarlos en 1los
cargos que van a desempeflar, es decir, realizar proceso de

induccidn.

Asimismo, es parte de la eficiencia el abstenerse de negar o
retardar la informacidén a la poblacidn o entre compafieros de

trabajo.
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En la eficiencia el recurso mas valioso es el tiempo, por 1lo

cual, los servidores publicos municipales deberan organizar

debidamente su tiempo, realizando una buena planificacidn.

La eficiencia se reflejara en la evaluacidn al desempefio de

cada servidor publico municipal.

Productividad: Estd relacionada con la eficiencia. Es
trabajar por resultados y lograr ese resultado en el tiempo
designado. Asimismo, las NTCI, describen la productividad
como “la relacidn existente entre los resultados alcanzados

y los insumos agregados para conseguir dichos resultados”.

Tolerancia: Es aceptar y respetar a las demds personas, aungue

tengan pensamientos, ideas y practicas diferentes.

La tolerancia va ligada al respeto, sin embargo, la tolerancia
traspasa los limites de los pensamientos negativos y 1los

convierte en pensamientos positivos.

Tolerar es aceptar, los servidores publicos municipales
estamos obligados a reconocer las virtudes y cualidades de
nuestros compafieros, asimismo, debemos estar conscientes que

los seres humanos tenemos formaciones diferentes.

Los servidores publicos municipales debemos reconocer

nuestros defectos y tolerar los defectos de los demas y tratar
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de corregirlos. También, es importante reconocer y tratar las
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debilidades para que no lleguen a afectar el ambiente laboral

o faltar contra el ordenamiento Jjuridico.

Cortesia: Es el acto donde los servidores ©publicos
municipales manifiestan los buenos modales, la amabilidad, el
carifio y el respeto hacia la poblacidén y entre servidores

publicos municipales.

Los servidores publicos municipales estamos obligados a
practicar la cortesia de forma desinteresada. La cortesia es
la cualidad que busca hacer que la poblacidén se siente cdbdmoda

con el servicio.

La cortesia es la presentaciétn del servidor ©publico
municipal. El servidor publico municipal debera atender a
quien demande el servicio como le gustaria ser tratado,
anteponiendo la amabilidad, el carifio y los buenos modales.

Complementariedad: Implica la complementacidén de cualidades
dentro del entorno laboral, asimismo, la complementariedad de
roles entre los servidores publicos municipales. Cuando el

trabajo de uno complementa el trabajo de otros.

La complementariedad es necesaria para los servidores
pUlblicos municipales porque somos seres sociales. Es un valor

porgque contrarresta el individualismo y fortalece el trabajo
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en equipo. Dentro de la complementariedad cada servidor
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publico municipal brinda un aporte importante creando un

clima de armonia en el ambito laboral.

Compaferismo: Implica asumir una actitud de cordialidad,
armonia, amistad, solidaridad y sobre todo un trato basado en

el respeto y la colaboracidn.

El compafierismo es el vinculo que se crea entre servidores
publicos cuando se brindan apoyo en cualquier circunstancia

que se presente, ya sea laboral o personal.

Compromiso: El Servidor Publico tiene compromiso con el
pueblo en dedicar su trabajo y empefio para conseguir el

bienestar general de la poblacidén y el bien comln.

El compromiso del servidor publico municipal es moral y radica

en los intereses de la instituciédn.

El compromiso es la obligacidén gque asume el servidor publico
cuando 1ingresa a la municipalidad, se ©rige bajo sus
principios, se obliga a trabajar por una misma misiédn,

entregando incluso mas de lo que se le orienta.

El compromiso de los servidores publicos municipales se mide
por la disposicidédn de servicio en las tareas encomendadas, la

disciplina y la calidad de su trabajo.
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Calidad del Servicio Publico: Realizar el trabajo con
Calidad, de la mejor manera posible. La entrega diligente de
las tareas asignadas, disposicidédn para dar oportuna, esmerada
y efectiva atencidén a la poblacidn, para encauzar cortésmente
las peticiones, quejas y reclamos, asi como resolverlos
oportunamente, tomando en cuenta las competencias 4

capacidades.

La calidad del servicio publico es el resultado del trabajo
de cada servidor publico municipal, para ello los servidores
publicos deben mejorar constantemente los estilos de trabajo,

procesos y utilizar los recursos de forma adecuada.

Los servidores publicos municipales deberan realizar
propuestas de formato, esquemas, planes para facilitar el

trabajo en equipo y mejorar la calidad.

Los servidores publicos municipales deberan realizar
consultas, en caso de dudas para mejorar la calidad del

servicio y asimismo, deberan estar abiertos a sugerencias.

Responsabilidad: El1 cumplimiento de las funciones del cargo,
dentro de los plazos establecidos, asi como la disposiciédn
permanente de rendir cuentas y asumir las consecuencias de

los resultados de su trabajo y de su conducta personal.

Las NTCI describen la responsabilidad como: la “obligacidn
implicita o explicita de un servidor publico de cumplir con

el debido cuidado las atribuciones que le han conferido para
21
CRISTIANA, SOCIALISTA Y SOLIDARIA!

FE,
FAMILIA
Y COMUNIDAD!



A H ESPERANZAS
RS P AL SERVICIO DEL PUEBLO VICTORIOSAS!

DESPACHO DE LA SECRETARIA DEL CONCEJO TODO CON AMOR!
administrar los recursos publicos, en funcién de 1los
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objetivos institucionales. La responsabilidad implica el
deber de rendir cuenta correcta y oportunamente sobre el
cumplimiento de las obligaciones que le han sido conferidas

a un servidor publico.”

La responsabilidad parte de la conciencia, es reflexionar,
medir, administrar, analizar y valorar las consecuencias de
nuestras acciones, cada servidor publico municipal debe
asumir, disponerse y apropiarse de las funciones y tareas

encomendadas, asi como el resultado de las mismas.

Accesibilidad. Es mostrar wuna actitud accesible con el
plblico y con los demas servidores publicos, de forma tal que
las familias, comunidad y otros se sientan bien atendidos vy
encuentren respuestas a sus i1ngquietudes.

Integridad: El1 servidor publico debe actuar de acuerdo con la
ley, congruente con los valores de la institucidn.

La integridad seréd practicada bajo los siguientes criterios:

a) El servidor publico debe mantener criterios objetivos

e imparciales, desprovistos de interés personal.

b) El1 servidor publico debe ser y demostrar honestidad,

transparencia % credibilidad Como norma de
comportamiento.
22
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La integridad es predicar con el ejemplo. Este valor incluye

todos los valores morales y corresponde a la accidédn de hacer

las cosas de manera correcta.

Liderazgo. Es el proceso de influir positivamente en otros
servidores publicos, motivarles, entusiasmarles y apoyarlos
para que trabajen <con eficiencia vy eficacia para el

cumplimiento de los objetivos de la institucidn.

El Liderazgo sera observado bajo los siguientes criterios:

a) Tener la capacidad de tomar la iniciativa, gestionar,
convocar, promover, 1incentivar, motivar y evaluar a un

grupo O equipo.

b) Debe asegurar el cumplimiento de programas, politicas,
objetivos y gestidén de personas, con respeto vy

accesibilidad, teniendo en cuenta sus opiniones.!

Los servidores publicos municipales deben poseer sentido de
liderazgo, cuando se capacitan y comparten sus conocimientos
con el equipo, asimismo, cuando se entregan al trabajo,
cuando ponen en practica los principios éticos y los valores

morales.
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Cuando los servidores publicos municipales ocupan cargos de
direccidén, deberdn asumir una actitud positiva de liderazgo,
deberan adquirir habilidades vy destrezas para la buena

gestidn

Publica, deben poseer entusiasmo, iniciativa, motivacidn,

disciplina, eficiencia, eficacia y transmitirla al equipo.

Laboriosidad: Es enamorarnos del trabajo, de lo gque hacemos,
es el gusto por trabajar y esforzarse en conseguir objetivos

y excelentes resultados en el trabajo.

Perseverancia: Es mantener una actitud positiva y la buasqueda
de formas para alcanzar los objetivos sin desistir o
desfallecer. Es no estar tranquilos hasta que logramos el

propdsito.

Prudencia: Es la capacidad de gobernar vy disciplinar
asimismo, mediante el uso de la razdn, es considerada como
una virtud. También se debe tener prudencia cuando emitimos

una opinidén, criterio o recomendamos, debemos ser objetivos

y humildes.
CAPITULO
v
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VALORACION, EVALUACION Y PROMOCION
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Arto. 6. Valoracién de la Conducta Etica de los Servidores
Publicos Municipales. Los Principios definidos en el Capitulo
IT v I1ITI de este Cb6bdigo, seran el referente para la valoracidn
o evaluaciétn de la conducta de 1los servidores publicos
municipales, sobre la base de sus comportamientos y actitudes

en el desempefio de sus funciones.

Arto.7. Evaluacién del Desempefio de los Servidores Publicos
Municipales. Los Principios Eticos referidos en el presente
Cbdigo, asi como las manifestaciones o conductas descritas
como parte de cada uno de ellos, deberan ser considerados en
la definicidén de factores del desempefio a evaluar, de
conformidad a lo establecido en la Ley No. 502, Ley de Carrera
Administrativa Municipal vy el Manual de Evaluacidén al
Desempefioc de cada municipalidad vy Direccidén General de

Carrera Administrativa Municipal.

La ley 502, ©Ley de Carrera Administrativa Municipal,
establece en su arto. 71: “Los resultados de la evaluacidédn al
desempefio deben servir para la aplicacidén de reconocimientos,
premios, incentivos, sanciones, corregir situaciones
problematicas, recomendar capacitaciones, garantizar 1la
permanencia en el puesto, definir promociones, mejorar el
salario y recomendar la democidén o retiro del funcionario o
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empleado, de acuerdo a los resultados. Los funcionarios vy
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empleados de carrera podran recurrir de reposicidn vy
apelacién en contra de los resultados de su evaluacidén y de

las consecuencias que de ella se deriven”.

La Evaluacidén del Desempefio de 1los Servidores Publicos
Municipales deberda ser una practica consciente para mejorar

el cumplimiento de las metas y objetivos institucionales.

Arto. 8. Promocién de los Principios y Valores Eticos. Se
basa en el compromiso de cada servidor publico municipal en
promover todos los principios y valores éticos contemplados
en el presente cbddigo dentro y fuera de la institucidn, con
el objetivo de erradicar los antivalores, reducir la pobreza
a través de la promocidédn del buen vivir desde las familias y
comunidad. Con relacidn a la responsabilidad institucional de
promover los principios y valores éticos, estara a cargo del
personal directivo de la institucidén, se debe promover a
través de la puesta en practica de los principios y valores

en la buena gestidn publica, en cada una de las funciones

y tareas que nos corresponde segln el Manual de Organizacidn
y Funciones de cada municipalidad, asi como las tareas que
nos encomiende el superior inmediato, el cuido y buen manejo
de los recursos de la municipalidad, corresponde a todos los

servidores publicos municipales la promocidn, seguimiento y
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evaluacidén del cumplimiento de los principios y valores

éticos de conformidad a lo establecido en el presente cddigo.

CAPITULO
v
RECONOCIMIENTOS Y ESTIMULOS

Arto.9. Evaluacién de la Conducta de los Servidores Publicos
Municipales. La conducta de los servidores publicos
municipales ajustada a los principios y las normas de este
Cbdigo serd referencia valorativa valida para la evaluacidn
personal, en base a los comportamientos vy actitudes que
manifiesten en el desempefio de sus funciones. Esta evaluacidn
se deberd realizar de conformidad a la metodologia, criterios
e instrumentos definidos por la Comisidén Nacional de Carrera
Administrativa Municipal en el Manual de Evaluacidén al

desempeno.

Arto.10. Reconocimientos y Estimulos. Los Servidores Publicos
Municipales que, a través de la evaluacidn del desemperfio,
hayan obtenido calificaciones éptimas por los resultados de
su trabajo y las conductas que evidencian el cumplimiento de
los principios éticos, seran propuestos para hacerse
acreedores de reconocimientos o condecoraciones, de
conformidad a los capitulos II y III del presente cédigo. El

reconocimiento y estimulo puede ser moral o material o una
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cada municipalidad.

cAPiTULO
\'a%
COMITE DE PROMOCION DEL CODIGO DE CONDUCTA ETICA GENERICO
DE LOS SERVIDORES PUBLICOS MUNICIPALES DE LAS ALCALDIAS

Arto.1l1l. Instancia Rectora: La instancia rectora para la
Promocién e implementacién del Cbédigo de Conducta Etica
Genérico de los Servidores Publicos Municipales es 1la
Direccidn General. En las Municipalidades seréan los Alcaldes
a través de los Coordinadores de Etica y Valores nombrados

por las autoridades.

Arto. 12. Comité de Promocién del Cédigo de Conducta Etica de
los Servidores Publicos Municipales de las Alcaldias. En cada
Alcaldia y la Direccidén General de Carrera Administrativa
Municipal se conformard un comité para la implementacidén del

Cébdigo de Conducta.

Arto. 13. Conformacién. El1 Comité de promocidédn del Cdoddigo de
Conducta Etica de los Servidores Publicos Municipales de las
Alcaldias estard presidido por el/la Alcalde/sa, Vice
alcalde/sa y Secretario/a del Concejo Municipal vy sus
miembros/as serédn los/as servidores pUblicos municipales que

conforman el Consejo de Direccidén Institucional. El ejecutivo
28
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del comité seran 1los Coordinadores de Etica vy Valores

nombrados por las autoridades.

Arto. 14. Mecanismos de regulacién Cédigo de Conducta Etica
de los Servidores Publicos Municipales de las Alcaldias. Para
el cumplimiento del presente Cb6digo se estableceran programas
interinstitucionales, coordinaciones u otras acciones
relacionadas con el ambito  preventivo, educacidn Y
divulgacidén de valores éticos, capacitacidn y asesoramiento
relativa al marco Jjuridico de integridad, transparencia vy

promocidén de acciones con la poblacidén en general.

A efectos de cumplir las funciones de rectoria de la promocidn
e implementacién del Cbédigo de Conducta Etica de 1los
Servidores Publicos Municipales de las Alcaldias, la
Direccidédn General de Carrera Administrativa Municipal
realizard supervisiones y brindara asesoria técnica a las

instituciones del ambito de aplicacidén del mismo.

Arto. 15. Acciones que se podran emprender:

1.Divulgar y promover los principios éticos a través de
Murales, afiches, paginas web, redes sociales y cualquier
otro medio de comunicacidén de la instituciodn.

2.Impulsar charlas reflexivas, seminarios, talleres vy
capacitaciones, definiendo programas con contenidos

basados en la puesta en préactica de los principios vy
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valores, la ética, relaciones humanas, buenas practicas
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de convivencia, planes y lineamientos gubernamentales.

3.Realizar actividades donde se promueva la convivencia

dentro de la municipalidad, como: celebracidédn de
cumpleafios y  fechas especiales, conmemoracidén de
efemérides, actividades recreativas como equipos

deportivos, grupos de danza de la misma municipalidad, vy

otras acciones que promuevan los valores culturales.

Arto.16. Término para la conformacidén del Comité de Promocidn
del cCédigo de Conducta Etica de los Servidores Publicos
Municipales de las Alcaldias. Se establece un término de
treinta dias contados a partir de la aprobacidédn del presente
Cédigo de Conducta FEtica de los Servidores Publicos
Municipales de las Alcaldias a través de Ordenanza Municipal,
cuya certificacidén deberd ser enviada a la Direccidn General

de Carrera Administrativa Municipal.

CAPITULO
VII
DISPOSICIONES FINALES

Arto.l1l7. De la Contravencién. Las consecuencias que devengan
de las contravenciones a los principios vy disposiciones
establecidos en el presente Cébdigo de Etica, estdn referidas
a las disposiciones legales vigentes en cada una de las

materias que rigen la actuacién del servidor publico
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municipal, en especial las contenidas en la Ley No. 502, Ley
de Carrera Administrativa Municipal y Ley No. 438, Ley de

Probidad de los Servidores Publicos del Estado.

Derogase el anterior Cédigo de Etica aprobado el diecisiete

de enero del Dos mil siete.

El Presente Cédigo de Etica entrara en vigencia una vez
emitida la Certificacién del Concejo Municipal de Nueva

Guinea.

Dado en la ciudad de Managua, a los 09 dias del mes de Abril

del afio dos mil wveintiuno.

SEGUNDO: Ejecltese y Cumplase.

Modesta Gonzalez Amador
Secretaria del Concejo Municipal
Nueva Guinea
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